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 תנאי שימוש 

ל הבאים  במערכתתקנון  ברוכים  ע"י    " KUPAY"  שימוש  )להלן:    316074681ע.מ.    KUPAYהמופעל 
 .("מערכתהנהלת האו " "החברה"

האתר מהווה פלטפורמה דיגיטלית ייעודית לשמש כ"קופת צדקה" מקוונת, אשר תכליתה לאפשר לציבור  
  הרחב, ובפרט לקהל היעד הדתי והחרדי, להעביר תרומות כספיות לעמותות שונות באופן נוח, נגיש ומרוכז

" "  " המערכת)להלן:  ותפעולי בלבד, כך שהאתר משמש  ("האתראו  . פעילות האתר מוגבלת לתיווך טכני 
כצינור להעברת כספים מן התורם אל העמותה הרלוונטית, מבלי שהאתר עצמו מהווה צד מהותי לפעולת  

השימוש תנאי  במסגרת  במפורש  אחרת  שנקבע  ככל  למעט  שנתרמו,  מהכספים  נהנה  או  ו/או    התרומה 
    .הסכמות בין העמותות לבין החברה

לביצוע   ומוקדם  הכרחי  כתנאי  נדרש,  לתרום  המבקש  משתמש  שכל  כך  בנוי  באתר  התרומה  מנגנון 
קבלה,   הנפקת  לצורך  ההתקשרות  ופרטי  התשלום  אמצעי  פרטי  האישיים,  פרטיו  את  להזין  התרומה, 
משתמש   חשבון  יצירת  גם  הכולל  משולב  אחד  מסך  במסגרת  מתבצעות  האמורות  הפעולות  כלל  כאשר 

פעמית ללא יצירת חשבון, דבר אשר נועד לייעל  -אישי. לא קיימת אפשרות לביצוע תרומה אנונימית או חד
את תהליך הזיהוי, התיעוד והדיווח, וכן לצמצם חשיפות משפטיות הנוגעות לפרטיות, אבטחת מידע וניהול  

 .מאגרי מידע

המס.   דיני  לעניין  תרומה"  "מקבל  או  "עוסק"  מהווה  ואינו  התרומות  בגין  קבלות  מנפיק  אינו  האתר 
עליהן,   החל  לדין  ובהתאם  התרומה,  מן  הנהנות  העמותות  ידי  על  וישיר  בלעדי  באופן  מונפקות  הקבלות 
כי מועד הנפקת הקבלה הינו   והנחיות רשות המסים בישראל. מובהר  לרבות הוראות פקודת מס הכנסה 
מועד קבלת הכספים בפועל אצל העמותה, ולא מועד ביצוע פעולת התרומה באתר, וזאת מאחר שהכספים  

 .מוחזקים באופן זמני בלבד ומועברים לעמותות במרוכז, אחת לחודש

של   כהכנסה  נרשמים  אינם  האתר,  מפעילי  של  רכוש  מהווים  אינם  האתר  באמצעות  הנתרמים  הכספים 
בלבד   תפעולי  כמנגנון  פועל  האתר  בהם.  השימוש  לעניין  האתר  של  דעתו  לשיקול  נתונים  ואינם  האתר, 
להעברת התרומות, כאשר כל תרומה משויכת לעמותה הרלוונטית בהתאם לבחירת המשתמש. המשתמש  
רשאי לתרום כל סכום שיבחר, ללא מגבלה מהותית מצד האתר, בכפוף למגבלות טכניות או רגולטוריות  

 .ככל שיחולו

לעניין   לרבות  תרומות,  לביצוע  טכניים  ותנאים  מגבלות  נהלים,  לקבוע  הזכות  את  לעצמו  שומר  האתר 
בהתאם   והכל  הסליקה,  ומועדי  הכספים  העברת  אופן  מקסימום,  או  מינימום  סכומי  תשלום,  אמצעי 
לשיקול דעתו הבלעדי ובהתאם לדין החל. יחד עם זאת, אין בקיומם של נהלים אלו כדי לשנות את מהות  

 .פעילות האתר כגורם מתווך בלבד

מתקבל   משתמש,  חשבון  ביצירת  בהכרח  כרוך  התרומה  שתהליך  מאחר  מידע,  ואבטחת  פרטיות  לעניין 
ניהול   זה מאפשר  ופרטי תרומה. מבנה  התקשרות  פרטי  לרבות  כלל התורמים,  לגבי  ומובנה  מזהה  מידע 
עם   יחד  אנונימיות.  מתרומות  הנובעת  רגולטורית  מורכבות  הפחתת  תוך  תקין,  ודיווח  שקיפות  מסודר, 
זאת, האתר מתחייב לפעול בהתאם להוראות כל דין החל על הגנת הפרטיות ואבטחת מידע, לרבות חוק  

 ., ולנקוט באמצעים סבירים ומקובלים לשמירה על סודיות המידע1981–הגנת הפרטיות, התשמ"א

וכי   מובהר כי מערכת היחסים המשפטית בקשר עם התרומה מתקיימת בין התורם לבין העמותה בלבד, 
שייעשה   לשימוש  או  כספיהן  לניהול  העמותות,  לפעילות  אחראי  אינו  זו,  להתקשרות  צד  אינו  האתר 
בגין   המשתמשים  כלפי  כלשהי  באחריות  נושא  ואינו  העמותות  פעילות  על  מפקח  אינו  האתר  בתרומות. 
בכספי   שימוש  או  מס  להטבות  זכאות  קבלות,  הנפקת  לעניין  לרבות  העמותות,  של  מחדלים  או  פעולות 

 .התרומה

האתר מיועד לפעול בהתאם לאופי הקהילתי והערכי של קהל היעד, תוך שמירה על עקרונות של נגישות,  
 .פשטות, אמון ושקיפות, ומבלי לגרוע מהוראות הדין או מהתחייבויות המשתמשים והעמותות כאמור

מובאות   כותרות הפרקים  לנקבה במשתמע.  גם  הכוונה  זכר,  בלשון  בו משתמשים  זה  בתקנון  בכל מקום 
 לשם נוחות והתמצאות המשתמש ולא ישמשו בפרשנות התקנון.  

 הגדרות .1

ב" 1.1 ועתידית  -"מערכתגלישה  קיימת  דרך  ומכל  סוג  מכל  מחשב    במערכת  שימוש  באמצעות  וביניהם 
כפוף לתנאים    הותכני  מערכת ו/או באמצעות טלפון סלולארי ו/או מכשירים אחרים. עצם השימוש ב

את המשמעויות    נת בעיון את התקנון והב   ת, ועצם הכניסה מעיד כי קראמערכת המפורטים בתקנון ה
 .ואישור לאמור בתקנון זה  ךהסכמת תהישירות והעקיפות שבו והבע

 
לפי    –  "עמותה" 1.2 משמעה תאגיד רשום ללא כוונת רווח, כהגדרתו בדין, ובפרט עמותה הרשומה כדין 

התש"ם העמותות,  או  1980–חוק  דתיות  חברתיות,  ציבוריות,  למטרות  הפועל  מקביל  גוף  כל  או   ,
באמצעות   מהציבור  תרומות  קבלת  לצורך  במערכת  שימוש  לעשות  והורשה  הוכר  אשר  קהילתיות, 
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הנוגע   היבט  לכל  הבלעדית  האחראית  והיא  בפועל,  התרומות  מן  הנהנה  הגוף  הינה  העמותה  האתר. 
לרשויות   דיווח  התרומות,  בכספי  שימוש  כספיה,  ניהול  הדין,  בדרישות  עמידה  לרבות  לפעילותה, 
המוסמכות והנפקת קבלות לתורמים בהתאם להוראות הדין הרלוונטי, ובכלל זה הוראות פקודת מס  

והנחיות רשות המסים בישראל ונפרדת    .הכנסה  מובהר כי העמותה פועלת כישות משפטית עצמאית 
ממפעילי האתר, וכי האתר אינו צד לכל התחייבות, מצג או פעולה של העמותה. אחריותה של העמותה  
הנפקת   בפועל,  התרומות  קבלת  במערכת,  לגביה  המוצגים  הפרטים  נכונות  את  היתר,  בין  כוללת, 
זכאות   ככל שקיימת  לזכאות התורם להטבות מס,  היבט הקשור  כל  וכן  בדין,  הקבוע  במועד  קבלות 
השימוש   במסגרת  העמותה  ידי  על  הנעשים  התחייבות  או  מצג  פעולה,  כל  כי  מובהר  עוד  כאמור. 
במערכת או בקשר אליה, נעשים באחריותה המלאה והבלעדית, ולא תהא למפעילי האתר כל אחריות  

 .בגינם

  אדם פרטי ו/או תאגיד ו/או גוף כלשהו, בין אם מדובר ב  18מעל גיל  כל אדם    -" תורם"" או  משתמש" 1.3
 .מערכתב  שימושהמבצע  ,ו/או כל אחר בעסקובין אם מדובר 

 למערכת  תורמיםכניסת  .2

. כניסת  כל עמותהגישה לתכנים בהתאם להרשאות שהוגדרו על ידי    תורמיםהמערכת עשויה לאפשר ל 2.1
היתר,    תורמים ה בין  לכלול,  עשויים  אשר  ייעודיים,  גישה  פרטי  באמצעות  תתבצע  פרטי  למערכת 

 ."(פרטי הגישה)להלן: " ואמצעי תשלום סיסמה , כתובת דואר אלקטרוניהזדהות, 

להגדרת   2.2 וכן  הגישה,  פרטי  סודיות  על  ושמירה  הפצה  לניהול,  ובלעדי  מלא  באופן  אחראי  המשתמש 
ההרשאות   של  במערכתהיקף  הגישה  פרטי  באמצעות  שתבוצע  פעולה  כל  כי  מובהר  תיחשב    תורםה. 

 ., שיתוף או מחיקה של מידעתרומהועל אחריותו, לרבות צפייה,   תורםכפעולה שבוצעה בהרשאת ה 

ה  2.3 האמור,  מן  לגרוע  לצדדים    תורםמבלי  להעבירם  ולא  הגישה  פרטי  סודיות  על  לשמור  מתחייב 
שלישיים. החברה לא תישא באחריות לכל שימוש בלתי מורשה, אובדן מידע, חשיפה או נזק שייגרמו  
והאחריות לנקיטת אמצעי אבטחה   או שימוש בלתי תקין בפרטי הגישה,  גניבה  עקב מסירה, אובדן, 

 .בלבדסבירים מוטלת על המשתמש 

או   2.4 גישה  גישה, לאפס פרטי  נוספים, להגביל  זיהוי  דעתה, לדרוש אמצעי  לפי שיקול  החברה רשאית, 
, ככל שתסבור כי הדבר נדרש לצורך אבטחת המערכת, מניעת שימוש  תורמיםלהשעות משתמשים או  

 .לרעה או עמידה בדרישות הדין

 תוכן, נתונים ומצגים המוזנים למערכת  .3

או כל    , נתוןמובהר בזאת כי כל מידע, נתון, תוכן, מסמך, תמונה, הדמיה, מצג, מפרט, תיאור, הצעה 3.1
" יחד:  )להלן  נערך או משותף במסגרת  התוכןחומר אחר מכל סוג שהוא  נוצר,  מוזן, מועלה,  "( אשר 

 .המקצועי ה ובהתאם לשיקול דעת  ה, והוא נעשה על ידעמותה בלבדהמערכת, מקורו ב

או    העמותההחברה אינה צד לכל הסכמה, מצג, התחייבות או התקשרות כאמור בין המשתמש לבין   3.2
מטעמ  המוזן  המי  התוכן  חוקיות  או  דיוק  שלמות,  נכונות,  את  מאמתת  או  בודקת  מפקחת,  ואינה   ,

עמותה  למערכת כל  מצג,  מטעם  כל  לרבות  כאמור,  תוכן  לכל  והמלאה  הבלעדית  האחריות  לפיכך,   .
 .בלבד עמותה, חלה על ההמערכתבמסגרת  תורםהתחייבות, תיאור או מידע המועבר ל

מבלי לגרוע מן האמור, החברה לא תישא בכל אחריות, במישרין או בעקיפין, לכל נזק, הפסד, טענה,   3.3
לבין   המשתמש  בין  מהתקשרות  התוכן,  על  מהסתמכות  הנובעים  שהוא,  סוג  מכל  חבות  או  דרישה 

 ., או מכל פער בין המצגים שניתנו במסגרת המערכת לבין התוצאה בפועלהעמותה

המוזנים   3.4 ובתכנים  בנתונים  במידע,  שימוש  לעשות  רשאית  תהא  החברה  כי  בזאת  ומוסכם  מובהר 
שיפור,   לצורך  וכן  ומחקריים,  אנליטיים  סטטיסטיים,  לצרכים  במסגרתה,  הנוצרים  ו/או  למערכת 
באופן מצרפי   הניתן,  ככל  ייעשה,  שימוש כאמור  ומוצריה.  שירותי החברה  של  ואופטימיזציה  פיתוח 

או   זיהוי אישי של משתמשים  אינו מאפשר  להוראות    תורמיםומעובד, אשר  בכפוף  והכל  ספציפיים, 
 .הדין החל ולהוראות מדיניות הפרטיות של החברה

 מערכת הגבלות שימוש ב .4

ומעלה, בעל תעודת זהות ישראלית או דרכון    18אם הוא: בן    מערכתב  לעשות שימושרשאי    תורםכל   4.1
זר תקפים או תאגיד המאוגד והרשום כדין בישראל, בעל כרטיס אשראי ישראלי או בינלאומי תקף וכן  

 , והכל בהתאם לסוג ההרשאה שקיבל מהמשתמש במערכת. בעל כתובת בישראל

הה 4.2 למנוע    מערכת נהלת  ב רשאית  בחלק    תורם כל    מצד  מערכת גלישה  לרשותה,  העומד  אמצעי  בכל 
סיבה   ומכל  הבלעדי  דעתה  לשיקול  בהתאם  קצובה,  ובלתי  קצובה  לתקופה  בכולם,  או  מהשירותים 

אשר השתתפותו נמנעה כאמור, לא יהיה רשאי    תורםשהיא, ללא חובה להסביר או לנמק החלטה זו.  
אחר בתקופת המניעה תחת שם  ולהשתתף  ה  .לשוב  הנהלת  כי  שימוש    מערכתהבהרה  למנוע  רשאית 

 .מערכתגם במקרה של שימוש אוטומטי, שימוש לרעה או חשד לפגיעה באבטחת ה מערכתב
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או לשירותים המוצעים    מערכת במידה ועולה אצלכם שאלה ו/או הבהרה ו/או בירור כלשהו בקשר ל 4.3
 .  מערכתבכתובת המייל המופיעה ב מערכתנהלת ההשל   תורמים, ניתן לפנות ישירות לשירות ההב

 רומותת .5

התרומהכל   5.1 ככל    ותנקוב  מערכתב  ותהמופיע  אפשרויות  מע"מ,  כוללים  המחירים  חדשים.  בשקלים 
הנהלת ה דין.  פי  על  לעדכן את    מערכתשחל  לעת  אפשרויות התרומהרשאית  דעתה    מעת  שיקול  לפי 

 .  (מערכתבדבר עדכון תתפרסם ב הודעה) הבלעדי 

פיננסי,   5.2 תיווך  שירותי  פיננסיים,  שירותים  מספקת  אינה  המערכת  הנהלת  כי  בזאת  ומודגש  מובהר 
פלטפורמה   להפעלת  מוגבלת  פעילותה  וכי  שהוא,  סוג  מכל  בנקאיים  שירותים  או  נאמנות  שירותי 
טכנולוגית בלבד המאפשרת העברת תרומות בין תורמים לבין עמותות. אין לראות בפעילות המערכת  
אחרים,   עבור  כספים  כהחזקת  או  כספים  לניהול  כהתחייבות  פיננסית,  כהמלצה  להשקעה,  כהצעה 
כפופה לרגולציה   והמשתמש מצהיר כי ידוע לו כי הנהלת המערכת אינה מפוקחת כגוף פיננסי ואינה 

 .החלה על גופים פיננסיים, אלא ככל שיחול עליה דין ספציפי במישרין

עוד מובהר כי הנהלת המערכת אינה אחראית, במישרין או בעקיפין, לזכאותו של התורם להטבות מס   5.3
סעיף   לפי  הכרה  לעניין  לרבות  המערכת,  באמצעות  שבוצעו  תרומות  הכנסה.    46בגין  מס  לפקודת 

האחריות לבדיקת זכאות העמותה, לרבות קיומו של אישור תקף והיקפו, מוטלת במלואה על התורם,  
המס.   לרשויות  הנדרשים  ולדיווחים  תקינות  קבלות  להנפקת  הבלעדית  האחראית  היא  והעמותה 
לקבלת   בתנאים  עומדת  המערכת  באמצעות  הפועלת  עמותה  כל  כי  מתחייבת  אינה  המערכת  הנהלת 

 .הטבות מס כאמור

במקרים בהם תרומה יועדה למטרה מסוימת, פרויקט ייעודי או שימוש מוגדר על ידי העמותה, מובהר   5.4
העמותה   על  מוטלת  לכך  האחריות  וכי  כאמור,  הייעוד  למימוש  אחראית  אינה  המערכת  הנהלת  כי 
שניתנו   מהמצגים  סטייה  כל  או  מטרה  מימוש  אי  פרויקט,  ביטול  ייעוד,  שינוי  של  במקרה  בלבד. 
שישנן,   ככל  טענותיו,  את  יפנה  והוא  המערכת,  הנהלת  כלפי  טענה  כל  למשתמש  תהיה  לא  לתורם, 

 .לעמותה בלבד

המשתמש מתחייב שלא לעשות שימוש במערכת לצרכים מסחריים שאינם תואמים את ייעודה, לרבות   5.5
שימוש בפלטפורמה כצינור להעברת כספים שאינם בגדר תרומה, ביצוע פעולות עבור צדדים שלישיים  
ממטרותיה.   החורגת  אחרת  פעילות  כל  או  עסקאות  הסוואת  לצורך  במערכת  שימוש  הרשאה,  ללא 
הנהלת המערכת שומרת לעצמה את הזכות לנקוט בכל פעולה שתמצא לנכון במקרה של חשד לשימוש  

 .כאמור

הה 5.6 ל  ת רשאי  מערכתנהלת  לשלוח  או  פרטים    תורמיםלהציג  להשאיר  ביקשו  ,  מערכתבאישיים  אשר 
ומוצרים שירותים  על  ומידע  תוכן  עדכוני  לרבות  ב  עדכונים,  שירותים  מערכתהמופיעים  גם  כמו   ,

לחוק התקשורת    'א30אחרים, מבצעים וחידושים, כמשמעות הדברים בסעיף  בתי עסק  ומוצרים של  
התשמ"ב ושירותים(,  על  1982–)בזק  התפוצה,  מרשימת  עצמך  את  להסיר  תעדיף  כלשהו  בשלב  אם   .
מרשימת    או את מספר הטלפון  בעתיד, אנא הסר את המיילאו מסרונים  מנת שלא לקבל אימיילים  

המיועדהתפוצה   ה  .במקום  כל    היהת   מערכתהנהלת  של  הבלעדיים  האישיים  הבעלים  הפרטים 
ה  מערכתב   פיםשנאס זהות  בו,  השימוש  היקף  מידע  משתמשלרבות  כל  ו/או  בו  אופן השימוש  בו,  ים 

 ומסד הנתונים שיצטבר ביחס לכך.    מערכתאחר הנוגע לגלישה ב

אמצעי  מ 5.7 של  בפועל  הסליקה  פעולת  הושלמה  לא  עוד  כל  כי  בזאת  מובהר  לעיל,  מהאמור  לגרוע  בלי 
לעדכון סכום   בבקשה  הנהלת המערכת  של  לשירות התורמים  לפנות  רשאי המשתמש  יהא  התשלום, 
לאחר   הסליקה.  במערכות  העסקה  ולמצב  הטכנית  ליכולת  בכפוף  והכל  הפעולה,  ביטול  או  התרומה 
השלמת פעולת הסליקה, תיחשב פעולת התרומה כפעולה סופית ובלתי חוזרת, ולא תתאפשר כל בקשה  
לשינוי, ביטול או השבה באמצעות הנהלת המערכת. החל ממועד זה ואילך, כל פנייה, טענה או דרישה  
ביחס לתרומה, לרבות בקשות להשבה או תיקון, תופנה ישירות לעמותה הנהנית מן התרומה בלבד,  

 .אשר הינה הגורם הבלעדי המוסמך לדון בכך, אם וככל שתבחר לעשות כן

 קניין רוחני  .6

ב 6.1 המופיעים  התכנים  כל  על  יוצרים  זכויות  לרבות  הרוחני,  הקניין  זכויות  ו/או  מערכתכל  מידע  כל   ,
ב המופיעים  שירות,  מערכתתצוגה  ו/או  מוצר  של  מילולית  הצגה  מפרטים,  שיווקי,  טקסט  לרבות   ,

(, תמונות וכו' וכן עריכתם והצגתם  logo(, סימני מסחר, סימני לוגו )iconsגרפיקה, עיצוב, אייקונים )
ו/או מי מטעמה וחל איסור מוחלט לעשות בהם    מערכתשל אלה, הנם בבעלות בלעדית של הנהלת ה

שימוש ללא הרשאה מפורשת בכתב. אין להעתיק לשכפל, להפיץ, לפרסם או להשתמש בכל דרך אחרת  
 את הסכמתה לכך, בכתב ומראש.   מערכת, אלא אם כן נתן הנהלת המערכתאת התכנים המופיעים ב

או בתוכן, באופן מפורש או בעקיפין, כדי להוות הרשאה ו/או רישיון ו/או זכות    מערכתאין באמור ב 6.2
להסרת ספקות,    בלא אישור מראש ובכתב.  מערכתהנהלת הלעשות שימוש בזכויות הקניין הרוחני של  

 הינם אישיים ולא ניתנים להעברה.   הובשירותי  מערכתמובהר כי השימוש ב
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מותגים, סימני מסחר רשומים או שאינם רשומים, סימני שירות    עמותות, עשוי לכלול שמות    מערכתה 6.3
" )להלן:  בהסימניםולוגו  דבר  אין  בעליהן.  של  רכושם  הינם  אלו  סימנים  או  מערכת "(.  ישיר  באופן   ,

ו/או מתן זכות שימוש בסימנים אלו בלא רשות מפורשת ובכתב   עקיף, המהווה הרשאה ו/או רישיון 
 של בעלי הסימנים בקשר לשימוש זה. 

 מערכת בקשר למצגים באחריות שחרור מ .7

ללא הפרעות אך יתכנו בשל שיקולים    מערכתב   ים המוצג  והתכנים   שואפים לספק לכם את המידע   אנו  7.1
ג צד  תקלות  ה   'טכניים,  בזמינות  הפרעות  אחרים,  התאמות    מערכתאו  אי    המוצגיםלשירותים  ו/או 

והוא מוותר  לגבי כך  כלשהי  באחריות    תנושא  האינ  מערכתהנהלת ה ידוע לו שמצהיר כי    תורםה.  לכם
 . בקשר לכך המטעמ  יםו/או הפועל   מערכתנהלת הה על כל תביעה, טענה ודרישה כנגד 

כן, 7.2 את    תורםה   כמו  ומשחרר  הפוטר  מטעמ  מערכתהנהלת  מי  חוזר    הו/או  ובלתי  מוחלט  באופן 
, עוגמת נפש, הפסד, הוצאות, פיצוי נזיקי מכל  של מידע  מאחריות לכל סוג נזק, אי נוחות, אבדן כל סוג

או כל צד שלישי בשל שימוש בתכנים ובשרותי    תורם לסוג שהוא וכדומה, שנגרמו במישרין ובעקיפין  
לא תהיה אחראית בשום צורה ואופן לכל שימוש    מערכתנהלת הה להסרת ספקות מובהר כי    .מערכתה
במידע י  תורםהש ב  עשה  לעמותה  מערכת המופיע  הנמסרות  לתרומות  בקשר  ובין  או  במישרין  בין   ,

   בעקיפין.

לא תישא בכל אחריות שהיא, ובכלל זה, אך לא    מערכתנהלת הה מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל,   7.3
לשימוש   האפשרות  או  מוסריות,  מהימנות,  העדכניות,  הדיוק,  מהזמינות,  הנובעת  אחריות  כל  רק: 

ו/או   המופיעיםבתוכן  מצגים  מערכתב  בשירותים  אחרות,  קנין  זכויות  ו/או  בעלות  לעניין  מצג  כל   ,
לעניין אי הפרה, מצגים לעניין סחירות ו/או תאימות למטרה כלשהי, מצגים הנובעים ממהלך המסחר  

 ו/או השימוש. 

האמור בסעיף זה לעיל, יחול, מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, גם, אך לא רק, בהתייחס לכל נזק   7.4
ו/או חבות ו/או הוצאה, מכל סוג שהוא, ישירים ו/או עקיפים, שיגרמו לך ו/או לכל אדם ו/או תאגיד  
אחר כתוצאה, ישירה ו/או עקיפה של כל טעות, השמטה ו/או פגם בתוכן ו/או כל מחדל מלפעול, טעות,  
השמטה, הפסקה, פגם עיכוב בפעולה ו/או העברה, וירוס מחשב, רוגלה, כישלון תקשורת, גניבה ו/או  
עילה   ו/או שימוש ברשומה, לרבות, אך לא רק, בגין  השמדה ו/או פגיעה ברשומה, גישה לא מורשית 
שיסודה בחוזה, עילה נזיקית, רשלנות, לשון הרע ו/או כל עילה אחרת, מכל סוג שהוא, לפי כל דין ו/או  

  הסכם.

כך,    מערכת השירותי   7.5 לצורך  תדיר.  באופן  ושיפורים  שינויים  לעבור  הה עשויים  תהיה    מערכתנהלת 
, ללא צורך להודיע על כך מראש. שינויים  מערכתה בעמודי רשאית לשנות כל היבט אשר קשור או כרוך 

ה של  ואילוציה  בפעילותיה  בהתחשב  השאר,  בין  יבוצעו,  הכאלה  של  מערכתנהלת  הדינאמי  באופי   ,
רשת האינטרנט ובשינויים הטכנולוגיים והאחרים המתרחשים בה. מטבעם, שינויים מסוג זה עלולים  
ו/או   תביעה  טענה,  כל  לך  תהיה  לא  וכיו"ב.  נוחות  אי  בתחילה  לעורר  ו/או  בתקלות  כרוכים  להיות 

 בגין ביצוע שינויים כאמור ו/או תקלות שיתרחשו אגב ביצועם.  מערכתנהלת הה דרישה כלפי 

מטעמה,   7.6 ומי  מנהליה  עובדיה,  המערכת,  הנהלת  את  ולפצות  לשפות  מתחייבים  והעמותה  המשתמש 
באופן מלא ומיידי, בגין כל נזק, הפסד, הוצאה, תשלום או דרישה )לרבות הוצאות משפט ושכר טרחת  
עורכי דין( שייגרמו להם עקב הפרת הוראות תקנון זה, שימוש בלתי חוקי במערכת, מסירת מידע שגוי  

 .או מטעה, הפרת זכויות צד שלישי או כל פעולה אחרת הנובעת מהשימוש במערכת על ידם או מטעמם

 מערכתהתחייבות המשתמש ב .8

וסוג  בזאת  מתחייב    תורםכל   8.1 מין  מכל  אבטחה,  קוד  או  בטיחות  אמצעי  כל  לנטרל  ולא  לפרוץ  שלא 
   .מערכתה שהוא, נוכחי או עתידי, אשר קיימים בשירותי 

ב 8.2 לעשות  מוחלט  איסור  חל  האמור,  טכנולוגיים    מערכתבכלל  או  אוטומטיים  באמצעים  שימוש  כל 
שאינם מיועדים לשימוש רגיל וסביר של משתמש קצה, לרבות אך לא רק שימוש בבוטים, סקריפטים,  

, רובוטים, כלי סריקה, כלי כריית מידע, תוכנות לאיסוף נתונים, אוטומציות מכל סוג או כל  זחלניים
מה מידע  של  איסוף  או  ניטור  שליפה,  להעתקה,  שנועד  אחר  מפורשת    מערכת אמצעי  הרשאה  ללא 

, לעקוף  מערכת. כמו כן חל איסור לבצע כל ניסיון לחדור למערכות המערכתמראש ובכתב מהנהלת ה 
פעילות את  לשבש  אבטחה,  תשתיותי  האמצעי  על  להעמיס  בזמינותההתקינה,  לפגוע  בשלמות    ה,  או 

, לרבות באמצעות ניסיונות חדירה, בדיקות חדירה לא מורשות, החדרת קוד זדוני,  ההמידע המצוי ב 
. הנהלת  במשתמשיםאו    מערכתהתקפות מניעת שירות או כל פעולה אחרת העלולה לפגוע באבטחת ה

גישה,    מערכתה לרבות חסימת  לרשותה,  חוקי העומד  בכל אמצעי  לנקוט  הזכות  לעצמה את  שומרת 
 .ביטול חשבונות ופנייה לרשויות המוסמכות, בגין כל הפרה של הוראות סעיף זה

להפעיל כל יישום מחשב או אמצעי אחר לצורך בידוד, סריקה או ליקוט של  מוחלט  חל איסור  כמו כן,   8.3
תכנים משירותי  או  של    מערכתה   מידע  שידור מחדש  או  הצגה  אוסף,  או  יצירת מאגר  לצורך  לרבות 
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( מסגרת  בתוך  המידע  הצגת  תכנים  framingהמידע,  או  פרסומות  ללא  תכנים  או  המידע  הצגת   ,)
 ( וכיוצ"ב. embeddingלתוכן אחר, הטמעת מידע ) מערכתמסחריים אחרים, קישור המידע או ה

 ימסר על ידך ומאגרי מידע יפרטיות המידע ש .9

הפרטיות   9.1 מדיניות  את  רב  בעיון  לקרוא  ממך  מבקשים  אנו  כך  ולצורך  פרטיותך  על  מקפידים  אנו 
. מדיניות הפרטיות עשויה לעבור שינויים מפעם לפעם, ללא מתן הודעה מקדימה,  מערכתבהמופיעה  

 , בתדירות גבוהה. זה ומשכך אנו ממליצים לשוב ולעיין במדיניות הפרטיות, כמו גם בתקנון 

ה 9.2 במידע    מערכתהנהלת  שימוש  לה  תעשה  תמסור  הפרטיות,  אשר  הגנת  חוק  להוראות  בהתאם 
"(, ובהתאם אתה תהיה זכאי לעיין במידע שנאסף ומוחזק על  חוק הגנת הפרטיות)"   1981-התשמ"א

בהתאם לחוק הגנת הפרטיות. במידה שתמצא שהמידע עליך בו עיינת אינו נכון,    מערכתנהלת ההידי  
 . למחקובבקשה לתקן את המידע או  מערכתהנהלת השלם, ברור או מעודכן, אתה תהיה רשאי לפנות ל

הפרטיות 9.3 הגנת  בחוק  מפורטים  אשר  מסוימים  ל   ,במקרים  לפנות  התוכל  ולבקש    מערכתהנהלת 
תמחק מידע הדרוש    מערכתהנהלת השהמידע המתייחס אליך יימחק ממאגרי המידע. במקרה שכזה,  

ל הדרוש  מידע  אולם,  לעיל.  כאמור  מסחריות  בהצעות  פניות  לצורך  הלה  ניהול    מערכתהנהלת  לשם 
על -  מערכתה  במסגרתלרבות תיעוד פעולות מסחריות ואחרות שביצעת    -עסקיה   פי  -יוסיף להישמר 

 דין, אך לא ישמש עוד לצורך פניות אליך. 

ב 9.4 השימוש  כי  לאישור    מערכתמובהר  בקובצי  תורםהכפופים  בטכנולוגיות   Cookies לשימוש  ו/או 
, שיפור חוויית המשתמש, אבטחת מידע,  מערכתמעקב דומות, המופעלות לצורך תפעולו התקין של ה

ה של  הפרטיות  במדיניות  כמפורט  והכל  ושיווקיים,  סטטיסטיים  וצרכים  תכנים  .  מערכתהתאמת 
ולחיצה על כפתור האישור הייעודי יהוו הסכמה   Cookies לאחר הצגת הודעת  מערכתהמשך גלישה ב

ובטכנולוגיות דומות, בהתאם לתנאים   Cookies לשימוש כאמור בקובצי  תורם המפורשת ומודעת של  
 .המפורטים במדיניות הפרטיות

של   9.5 קשר  בפרטי  להשתמש  רשאית  קמפיינים  תורמיםהחברה  ביצוע  לצורך  אשראי,  פרטי  למעט   ,
לשם  -Meta ו Google לפלטפורמות פרסום כגון   תורמיםשיווקיים ממומנים, לרבות העלאת רשימות  

הפרטיות   למדיניות  בהתאם  תיעשה  זו  פעולה  דומים.  קהלים  או  אישית  מותאמים  קהלים  יצירת 
 .ובכפוף לדין

 החזקת כספים והיעדר זיקה קניינית -הבהרה משפטית  .10
מובהר ומוסכם בזאת כי הנהלת המערכת אינה מקבלת לידיה, אינה מחזיקה ואינה שולטת בכספי התרומות    10.1

תשלום   שירותי  ספקי  באמצעות  מבוצעות  הכספים  והעברת  הסליקה  החיוב,  פעולות  כלל  וכי  שלב,  בשום 
וסליקה חיצוניים בלבד. לפיכך, הכספים אינם מהווים רכוש של הנהלת המערכת, אינם מוחזקים על ידה ואינם  
נרשמים כהכנסה שלה, והמערכת משמשת כמתווך טכנולוגי בלבד בין התורם לבין העמותה. העברת הכספים 
וללא  אצלם,  הנהוגים  הזמנים  וללוחות  למנגנוניהם  ובהתאם  סליקה  ספקי  אותם  באמצעות  נעשית  לעמותות 

 .שליטה ישירה של הנהלת המערכת על הכספים עצמם

מובהר כי פעולות התרומה במערכת מבוצעות באמצעות ספקי שירותי סליקה חיצוניים, ולפיכך   10.2
או   תקשורת  לכשלי  חיוב,  לשגיאות  לעיכובים,  לתקלות,  לפעילותם,  אחראית  אינה  המערכת  הנהלת 
בהעברת   כשל  או  כפול  שגוי,  חיוב  תקלה,  של  במקרה  ג'.  צד  ממערכות  הנובע  אחר  טכני  אירוע  לכל 
התרומה, מתחייב המשתמש לפנות להנהלת המערכת בתוך זמן סביר, והנהלת המערכת תפעל לבירור  
התקלה מול הגורמים הרלוונטיים ולמתן מענה בהתאם לנסיבות. מובהר כי טיפול כאמור כפוף למידע  
שיימסר על ידי ספקי הסליקה והעמותות, וכי הנהלת המערכת לא תישא באחריות לכל נזק, הפסד או  

 .עיכוב הנובעים מתקלה כאמור, למעט ככל שהדבר נגרם עקב רשלנות חמורה מטעמה 

ומנוהלת   10.3 רשומה  כדין,  פועלת  הינה  כי  ומתחייבת  מצהירה  במערכת  המשתמשת  עמותה  כל 
הדרישות   בכל  עומדת  היא  וכי  העמותות  חוק  הוראות  לרבות  עליה,  החל  הדין  להוראות  בהתאם 
הרגולטוריות הרלוונטיות, לרבות לעניין ניהול תקין, דיווחים לרשויות והנפקת קבלות כדין. העמותה  
נכונים,   הינם  במערכת  ידה  על  המוצגים  והפרטים  התיאורים  המידע,  המצגים,  כלל  כי  מתחייבת 
נושאת באחריות מלאה לכל פעילותה, לרבות השימוש בכספי התרומות.   ומדויקים, וכי היא  מלאים 
מובהר כי הנהלת המערכת אינה מבצעת בדיקות עומק, אימות או פיקוח שוטף על העמותות, ואינה  

בלבד העמותה  על  מוטלת  לכך  הבלעדית  האחריות  וכי  לפעילותן,  או  המידע  לאמיתות    .מתחייבת 
הנהלת המערכת לא תישא באחריות לכל נזק עקיף, תוצאתי, מיוחד או אובדן רווחים, אובדן נתונים,  
פגיעה במוניטין או כל נזק בלתי ממוני אחר, אף אם נמסרה לה הודעה בדבר האפשרות להתרחשות  

 .נזק כאמור

 מניעת שימוש לרעה והלבנת הון .11

הנהלת המערכת שומרת לעצמה את הזכות לנטר, לבדוק, לעכב או לחסום כל פעולה, משתמש או   11.1
תרומה, לפי שיקול דעתה הבלעדי, ככל שיעלה חשד לשימוש בלתי חוקי, לרבות פעילות העלולה להוות  
עבירה לפי חוק איסור הלבנת הון, מימון טרור או כל הפרה אחרת של הדין. המשתמש מצהיר כי מקור  
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הנהלת   אסורים.  לצרכים  במערכת  שימוש  עושה  אינו  וכי  חוקי  הינו  לתרומה  המשמשים  הכספים 
המערכת רשאית לדרוש מסמכים, מידע או הבהרות לצורך אימות זהות או מקור הכספים, וכן לשתף  

 .פעולה עם רשויות מוסמכות בהתאם לדין

 הפסקת פעילות המערכת  .12

פעילות המערכת,   12.1 לצמצם את  או  להפסיק, להשעות  הזכות  לעצמה את  שומרת  הנהלת המערכת 
כולה או חלקה, בכל עת, לפי שיקול דעתה הבלעדי. במקרה כאמור, תפעל הנהלת המערכת, ככל הניתן  
העניין   לפי  או להשבתם,  לעמותות,  הועברו  ואשר טרם  שנגבו  כספים  לדין, להשלמת העברת  ובכפוף 
בקשר   המערכת  הנהלת  כלפי  תביעה  או  דרישה  טענה,  כל  תהיה  לא  למשתמש  לנסיבות.  ובהתאם 

 .להפסקת פעילות כאמור

 הדין החל וסמכות שיפוט .13

ועל כל הנובע ממנו או הכרוך בו, יחולו אך ורק דיני מדינת ישראל והוא יפורש על  זה  על תקנון   13.1
ב לשימוש  או  זה  לתקנון  הנוגע  עניין  לכל  הבלעדי  השיפוט  מקום  המשפט    מערכת פיהם.  בבתי  הינו 

    .בלבדעיר ת"א בהמוסמכים 

בקיום זכות המגיעה לה על פי המפורט לעיל, או הימנעותה של    מערכתנהלת ההכל השתהות של   13.2
הה זכויותיה.  מערכתנהלת  על  כוויתור  יחשבו  לא  כאמור,  זכותה  על  ידי    מעמידה  על  שייקבע  ככל 

ניתנת   בלתי  או  בטלה  חוקית,  בלתי  הינה  זה  תקנון  מהוראות  הוראה  כי  מוסמכת  שיפוטית  ערכאה 
יתר   של  ואכיפתן  חוקיותן  מתוקפן,  לגרוע  כדי  כאמור  בקביעה  יהיה  לא  חלקה,  או  כולה  לאכיפה, 
הוראות התקנון, אשר יוסיפו לעמוד בתוקפן המלא. במקרה כאמור, תפורש ההוראה שנפסלה באופן  
המצמצם את היקפה ככל הניתן, כך שתשקף במידה המרבית האפשרית את כוונת הצדדים המקורית,  

 .והכל בכפוף להוראות הדין

ב  13.3 ושימוש  לתוכן  הנוגעות  סוגיה  המערכתבכל  להנהלת  לפנות  יש  קשר"    מערכת ,  "צור  בעמוד 
התוכן   מופיע  בו  למיקום המדויק  )לינק(  קישור  בפנייה  לציין  יש  לתכנים.  בנוגע  תלונה  לצורך הגשת 
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